Privacyverklaring NovaFin Accountants B.V.

NovaFin Accountants B.V. (KvK 96959142, BTW NL867850723B01), gevestigd aan de Canberrastraat
32, 1448 NK Purmerend, hecht veel waarde aan de bescherming van privacy. In deze
privacyverklaring leggen wij uit welke persoonsgegevens wij verwerken in het kader van onze
accountancy-, audit- en assurance-diensten, met welk doel wij dit doen en op basis van welke
grondslag. Ook informeren wij u over het gebruik van cloudsoftware, hoe lang wij uw gegevens
bewaren en waarom betrokkenen geen recht hebben op inzage, wijziging of verwijdering van hun
gegevens in deze context. Deze privacyverklaring is opgesteld in overeenstemming met de Algemene
Verordening Gegevensbescherming (AVG) en is bedoeld voor publicatie op onze website en ter
verstrekking aan cliénten.

Persoonsgegevens die wij verwerken

NovaFin Accountants B.V. verwerkt mogelijk de volgende categorieén van persoonsgegevens in het
kader van onze diensten:

e Identificatie- en contactgegevens: Naam, adres, woonplaats, telefoonnummer, e-mailadres,
geboortedatum en eventueel Burgerservicenummer (BSN).

e Financiéle en arbeidsgegevens: Salarisgegevens (bijvoorbeeld loonstroken,
salarisspecificaties), gegevens over arbeidscontracten, functiebenamingen en andere
arbeidsvoorwaarden.

e Overige persoonlijke gegevens: Eventuele aanvullende persoonsgegevens die nodig zijn voor
de uitvoering van audit- en assurance-opdrachten, zoals kopieén van identiteitsdocumenten
of relevante gegevens uit administraties van cliénten.

Deze gegevens verkrijgen wij doorgaans van onze cliénten (bijvoorbeeld werkgevers of organisaties
die wij controleren) of direct van de betrokken personen zelf. Wij verwerken alleen persoonsgegevens
die noodzakelijk zijn voor de hieronder genoemde doeleinden.

Doeleinden en rechtsgrond van verwerking

NovaFin Accountants B.V. verwerkt persoonsgegevens uitsluitend voor specifieke doeleinden,
namelijk voor het uitvoeren van accountancy-, audit- en assurancewerkzaamheden. Dit omvat onder
meer het controleren van financiéle administraties, het beoordelen van salarisadministraties en het
afgeven van assurance-rapportages. De grondslagen voor deze verwerkingen onder de AVG zijn:

o Wettelijke verplichting: Voor zover wij wettelijke controles of andere door wet- en
regelgeving vereiste opdrachten uitvoeren, zijn wij verplicht bepaalde persoonsgegevens te
verwerken. Bijvoorbeeld bij een wettelijke accountantscontrole verwerken wij
persoonsgegevens omdat dit nodig is om te voldoen aan verplichtingen uit relevante
wetgeving en professionele standaarden. In dergelijke gevallen is de verwerking noodzakelijk
om te voldoen aan een wettelijke plicht (AVG art. 6 lid 1(c)).

e Gerechtvaardigd belang of overeenkomst: Voor andere (niet-wettelijke) opdrachten, zoals
vrijwillige controles of adviesopdrachten in opdracht van cliénten, baseren wij de verwerking
op het gerechtvaardigd belang van onze cliént en ons als accountantskantoor, of op de
noodzaak voor de uitvoering van de overeenkomst met de cliént (AVG art. 6 lid 1(f) of (b)). Dit
gerechtvaardigd belang houdt in dat organisaties hun financiéle betrouwbaarheid willen laten



controleren door een accountant. Wij zorgen er in alle gevallen voor dat bij deze verwerking
uw grondrechten en vrijheden niet prevaleren boven dit gerechtvaardigd belang.

Wij gebruiken de genoemde persoonsgegevens uitsluitend voor deze doeleinden en niet voor andere,
niet-verenigbare doeleinden. Persoonsgegevens worden niet gebruikt voor marketingdoeleinden of
andere doeleinden buiten de accountancy- en assurancecontext zonder uw uitdrukkelijke
toestemming.

Gebruik van cloudsoftware en derden

Bij de verwerking van persoonsgegevens maakt NovaFin Accountants B.V. waar nodig gebruik van
digitale systemen en cloudsoftware. Dit betekent dat uw gegevens mogelijk worden opgeslagen en
verwerkt op beveiligde servers van externe clouddienstverleners. Wij selecteren onze IT- en
cloudproviders zorgvuldig en sluiten met hen verwerkersovereenkomsten om een adequaat niveau
van bescherming te garanderen, conform de eisen van de AVG. Indien dergelijke dienstverleners
gevestigd zijn buiten de Europese Economische Ruimte (EER), zorgen wij voor passende waarborgen
voor doorgifte, bijvoorbeeld door het gebruik van standaardcontractbepalingen of door te kiezen
voor dienstverleners in landen waarvoor een adequaatheidsbesluit geldt.

Uw persoonsgegevens worden niet met derden gedeeld, tenzij dit noodzakelijk is voor de uitvoering
van onze diensten of wij hiertoe wettelijk verplicht zijn. Zo kunnen wij bijvoorbeeld gegevens
verstrekken aan toezichthoudende autoriteiten (zoals de Autoriteit Financiéle Markten of de
Nederlandse Beroepsorganisatie van Accountants) indien dit in het kader van hun toezicht vereist is.
In alle dergelijke gevallen zorgen wij ervoor dat een wettelijke grondslag aanwezig is voor de
verstrekking.

Bewaartermijn van gegevens

Wij bewaren persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk voor de hierboven genoemde
doeleinden, of zo lang als wettelijk voorgeschreven. In de AVG is bepaald dat gegevens niet langer
bewaard mogen worden dan nodig is voor het doel van de verwerking. Voor accountants gelden
bovendien specifieke wettelijke en beroepsmatige bewaarplichten. In de meeste gevallen hanteren
wij een bewaartermijn van minimaal zeven jaar, in lijn met de fiscale bewaarplicht en de regelgeving
voor accountantsdossiers. Zo schrijft de wet voor dat administratieve en financiéle gegevens
(waaronder auditdossiers) veelal 7 jaar bewaard moeten worden voor controle- en
toezichtdoeleinden.

Indien andere wettelijke termijnen van toepassing zijn (bijvoorbeeld een tienjarige bewaarplicht voor
bepaalde controles of verplichtingen opgelegd door toezichthouders), houden wij ons aan de langste
van deze termijnen. Na afloop van de toepasselijke bewaartermijn zullen wij de persoonsgegevens
veilig verwijderen of anonimiseren. In situaties waarin er nog een lopende juridische procedure is of
een andere dringende reden om gegevens langer te bewaren (bijvoorbeeld voor de afhandeling van
een geschil of klacht), kunnen wij de bewaartermijn verlengen voor zover dat toegestaan en
noodzakelijk is.



Beveiliging van gegevens

NovaFin Accountants B.V. neemt de beveiliging van uw persoonsgegevens serieus. Wij treffen
passende technische en organisatorische maatregelen om ongeoorloofde toegang, verlies of
onrechtmatige verwerking te voorkomen. Zo maken wij gebruik van versleuteling, toegangscontroles
en beveiligde netwerkverbindingen waar van toepassing. Onze medewerkers zijn gebonden aan
strikte vertrouwelijkheidsverplichtingen en ons kantoor volgt de professionele gedrags- en
beroepsregels (inclusief de geheimhoudingsplicht) die gelden voor accountants. We evalueren
regelmatig onze beveiligingsmaatregelen en passen deze aan indien nodig, zodat uw gegevens
volgens de standaarden van de AVG en de richtsnoeren van de beroepsorganisaties worden
beschermd.

Rechten van betrokkenen

Onder de AVG hebben betrokkenen (de personen van wie wij persoonsgegevens verwerken) normaal
gesproken verschillende privacyrechten, zoals het recht op inzage in hun persoonsgegevens, het
recht op rectificatie (wijziging of correctie) van hun gegevens, en het recht op gegevenswissing
(verwijdering). Het is echter belangrijk om te benadrukken dat in het specifieke kader van onze audit-
en assurancewerkzaamheden deze rechten niet of slechts in zeer beperkte mate kunnen worden
uitgeoefend door betrokkenen.

Concreet betekent dit dat betrokkenen geen recht hebben op inzage, wijziging of verwijdering van
hun persoonsgegevens voor zover deze door NovaFin Accountants B.V. worden verwerkt in het kader
van audit- en assurance-opdrachten van onze cliénten. Hier zijn de redenen voor:

o Wettelijke verplichtingen en beroepsgeheim: Veel van onze verwerkingen gebeuren op basis
van een wettelijke plicht of binnen het kader van onze wettelijke beroepsregels. Wanneer wij
bijvoorbeeld persoonsgegevens verwerken voor een wettelijke controle of een andere
assurance-opdracht, zijn wij verplicht deze gegevens te bewaren en mogen wij ze niet zomaar
aanpassen of verwijderen op verzoek. In dergelijke gevallen is het recht op gegevenswissing
(vergetelheid) niet van toepassing, aangezien wij de gegevens moeten verwerken omdat er
een wettelijke verplichting is om dat te doen. Evenzo kunnen wij een verzoek om inzage
weigeren voor gegevens die onder ons wettelijk beroepsgeheim vallen, bijvoorbeeld
informatie in auditdossiers die vertrouwelijk is. Het belang van de geheimhouding en de
integriteit van onze controlewerkzaamheden weegt in deze gevallen zwaarder.

e Onafhankelijkheid van de audit: Als accountantsorganisatie moeten wij onze
onafhankelijkheid en objectiviteit waarborgen. Dit houdt in dat wij onze auditdossiers en
bevindingen niet kunnen laten beinvloeden door betrokkenen (bijvoorbeeld werknemers van
een cliént) door aanpassingen op hun verzoek door te voeren. Eventuele onjuistheden in de
brongegevens dienen via de betrokken cliént te worden gecorrigeerd. Wij zullen onze
auditbevindingen baseren op de informatie zoals die is verstrekt door onze cliént en
geverifieerd tijdens de opdracht.

Let op: Bovenstaande beperking geldt specifiek voor persoonsgegevens die wij verwerken in opdracht
van en ten behoeve van onze dienstverlening aan cliénten (zoals controle van salarisadministraties
e.d.). Indien u zelf rechtstreeks klant bent van NovaFin Accountants B.V. of wij uw gegevens op andere
gronden verwerken, kunnen uw privacyrechten wel volledig van toepassing zijn. In de context van
onze assurance-werkzaamheden moeten wij echter een belangenafweging maken. Op grond van
artikel 23 AVG en de Uitvoeringswet AVG kunnen bepaalde rechten van betrokkenen worden beperkt



ter bescherming van de rechten en vrijheden van anderen, de nationale veiligheid, of ter waarborging
van de naleving van beroepsgeheim en wettelijke plichten.

Hoewel wij inzage-, correctie- en verwijderingsverzoeken van betrokkenen in principe niet zullen
honoreren voor de hierboven beschreven verwerkingen, heeft u wel altijd het recht om vragen te
stellen of een toelichting te krijgen over welke gegevens wij van u verwerken. Wij zullen u in dat geval
globaal informeren welke soorten gegevens van u in onze dossiers zijn opgenomen, zonder daarbij de
vertrouwelijkheid van onze cliéntrelatie of gegevens van derden te schenden. Mocht u van mening
zijn dat uw persoonsgegevens onjuist zijn of onrechtmatig door ons worden verwerkt, dan kunt u dit
uiteraard bij ons aangeven (zie onder Contact).

Contact en klachten

Als u na het lezen van deze privacyverklaring vragen heeft over hoe NovaFin Accountants B.V. met uw
persoonsgegevens omgaat, kunt u contact met ons opnemen. Wij staan u graag te woord om nadere
informatie te verstrekken. U kunt ons bereiken via:

e  E-mail: privacy@novafin.nl
e Telefoon: (voorbeeld) 0299-123456
e Postadres: Canberrastraat 32, 1448 NK Purmerend, t.a.v. Privacyfunctionaris

NovaFin Accountants B.V. heeft gezien haar omvang en verwerkingsactiviteiten geen formeel
Functionaris Gegevensbescherming hoeven aan te stellen, maar u kunt met uw privacygerelateerde
vragen terecht bij bovenstaand contactpunt. Wij streven ernaar uw vragen of eventuele klachten zo
snel mogelijk en naar tevredenheid af te handelen.

Mocht u klachten hebben over de verwerking van uw persoonsgegevens door NovaFin Accountants
B.V. en komt u er met ons niet uit, dan heeft u het recht om een klacht in te dienen bij de
toezichthouder. In Nederland is dat de Autoriteit Persoonsgegevens (AP). U kunt contact opnemen
met de AP of hun aanwijzingen op hun website volgen om een formele klacht in te dienen. Uiteraard
hopen wij eventuele kwesties in onderling overleg met u te kunnen oplossen voordat het zover komt.



